
นโยบายการบริหารและพัฒนาของคณะกรรมการการไฟฟาสวนภูมิภาค 

1. วางแผนการใชประโยชนจากสินทรัพยท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพ เชน การวางแผนเรื่อง Distribution Center 

Stock Management และการบริหารจัดการคาไฟฟา ซ่ึงถือเปนสินทรัพยท่ีสําคัญของ การไฟฟาสวนภูมิภาค 

(กฟภ.) รวมถึงการมุงเนนเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน โดยปรับปรุงกระบวนการทํางานใหรวดเร็ว และมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการพัฒนากระบวนการการจัดซ้ือ โดยควรมีโครงการ/แผนงาน และมีตัวชี้วัด

ในการดําเนินงานท่ีชัดเจน 

2. แสวงหาโอกาสในการลงทุนและสรางธุรกิจใหม โดยควรมีหนวยงานเชิงรุกดาน Energy Innovation เพ่ือวิจัย

และพัฒนานวัตกรรมในการใหบริการ และพัฒนาดานพลังงานไฟฟา และควรมีการวัดประสิทธิภาพการ

ดําเนินงาน รวมท้ังพิจารณากําไรท่ีเกิดจากนวัตกรรม นอกจากนี้ควรมีการศึกษาในเชิงนโยบายเก่ียวกับการ

เดินสายสงระหวางประเทศ 

3. ใหความสําคัญกับลูกคา และลูกคาสัมพันธ โดยคํานึงถึงกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมจากประชากร 

Generation Y มีการทํางานเชิงรุกเพ่ือปองกันการสูญเสียลูกคา ผูใชไฟฟารายใหญ รวมท้ังตอบสนองนโยบาย

รัฐบาลเรื่อง Digital Economy รวมถึงควรจัดทํากลยุทธรายกลุมลูกคา  

4. พัฒนาและปรับปรุงระบบไฟฟาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการวางแผน Power Management และ Energy 

Management 

5. มุงพัฒนาโครงขายไฟฟาอัจฉริยะ (Smart Grid) เชน การวางแผน Smart Meter และ Smart Grid ในอนาคต 

เนื่องจากรูปแบบการผลิตกระแสไฟฟาซ่ึงเปลี่ยนผูใชเปนผูผลิต (เปลี่ยนจาก Centralize เปน Localize) 

6. สงเสริมการพัฒนาพลังงานทดแทน รวมถึงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือรองรับไฟฟาจาก Energy Source ท่ี

เปลี่ยนแปลงไป และการวางแผนเรื่องพลังงานทดแทนเปนแผนระยะยาวท่ียั่งยืน  

7. เนนการพัฒนาทุนมนุษย ทุนทางปญญา และสงเสริมการเรียนรู การจัดการความรูอยางตอเนื่อง เชน การ

จัดตั้งคลังสมอง การเรียนรูจากคูสัญญา หรือ Sub Contract การถายทอดองคความรูไปสูบุคลากรรุนตอไป 

8. คํานึงถึงหลักบรรษัทภิบาล โดยนําหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีและหลักธรรมาภิบาลมาใชเปนแกน

หลักในการขับเคลื่อนองคกร รวมท้ังสรางความสมดุลระหวางความสามารถในการทํากําไร และทําประโยชนให

สังคมตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

9. ควรเพ่ิมบทบาท และยุทธศาสตรของบริษัท พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ในเรื่องพลังงาน

ทดแทนโดยใหเขามามีสวนรวมและบทบาทในการจัดสรรสัดสวนระหวางการใชพลังงานทดแทนและพลังงาน

หลักท่ีชัดเจน 

 



นโยบายการบริหารและพัฒนาของผูวาการการไฟฟาสวนภูมิภาค 

นโยบายการบริหารและพัฒนาของผูวาการการไฟฟาสวนภูมิภาคประกอบดวย 4S สรุปดังนี้ 

1. Strengthening เสริมสรางความม่ันคงใหกับระบบไฟฟาพัฒนาระบบไฟฟา สําหรับเมืองใหญและอุตสาหกรรม 

รวมท้ังพ้ืนท่ีสําคัญตาง ๆ ใหครอบคลุมท่ัวถึงประชาชนผูใชไฟทุกกลุมพัฒนาใหเปน “Super PEA” สงเสริม

สนับสนุนการลงทุนดานพลังงานทดแทนและการอนุรักษพลังงาน และสรางบุคลากรท่ีมีคุณภาพทํางานอยางมี

ความสุข 

2. Standardizing สรางมาตรฐานท่ีเปนเลิศ ท้ังดานระบบไฟฟาความปลอดภัยและกระบวนการทํางานใหเปน

ท่ียอมรับในระดับภูมิภาคและสากล เพ่ือสงเสริมอุตสาหกรรมภายในประเทศและการคาระหวางประเทศ  

3. Smart มุงสูความทันสมัย ใหบริการดวยความรวดเร็ว โปรงใส เปนธรรมยึดหลักลูกคาเปนศูนยกลาง รวมถึง

พัฒนาระบบไฟฟาและระบบ ICT ใหทันสมัยรองรับ Smart Grid และเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของ

องคกรสู Smart Organization  

4. Sustainable เติบโตอยางยั่งยืนมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี มีมาตรฐานทางจริยธรรม และจรรยาบรรณใน

วิชาชีพสรางการเติบโตอยางสมดุลรวมกับชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม ไปพรอม ๆ กัน อีกท้ังสงเสริมพัฒนา

สรางกลไกนําศักยภาพของพนักงานมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร สูการทํางานแบบมืออาชีพ 

 

ท่ีมา : แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ.2557-2566 (ทบทวนครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2559) 

ผูรับผิดชอบ :  กองวางแผนวิสาหกิจ เบอรโทรศัพท 0-2590-5730 


